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Наталья Павлова
Продавец-консультант
Пермь  ·  n.pavlova@example.org
Полная занятость · сменный график
О себе
Консультирую покупателей бытовой техники, помогаю сравнить модели и подобрать товар под задачу. Есть опыт кассовых операций, выкладки и инвентаризации. Ищу работу в рознице с обучением ассортименту и понятным распределением обязанностей в смене.
Опыт работы
Продавец-консультант
Магазин «Дом техники» · бытовая техника
Октябрь 2021 — настоящее время
Работаю в отделе мелкой бытовой техники. Консультирую покупателей и участвую в операционной работе магазина.
Уточняю сценарий использования и бюджет, сравниваю модели по характеристикам и объясняю различия.
Проверяю наличие, комплектность и внешний вид товара перед выдачей покупателю.
Оформляю покупки на кассе, информирую об условиях дополнительных услуг без включения их без согласия покупателя.
Участвую в приёмке, выкладке и инвентаризации, слежу за актуальностью ценников.
Подготовила таблицу различий между похожими моделями кофемашин. Коллеги используют её для знакомства с ассортиментом.
Продавец-кассир
Магазин «Товары рядом» · товары для дома
Июнь 2019 — сентябрь 2021
Совмещала кассу и помощь покупателям в торговом зале.
Проводила кассовые операции и сверяла итоги своей смены по установленному порядку.
Пополняла выкладку и передавала ответственному сотруднику сведения о расхождениях в остатках и ценниках.
Навыки
Консультирование покупателей; Знание бытовой техники; Кассовые операции; Приёмка и выкладка; Инвентаризация; Работа с вопросами и возражениями.
Образование
2016–2019 · Пермский торгово-технологический колледж · Коммерция по отраслям.
Дополнительно
Готова работать по графику 2/2, включая выходные. Интересны бытовая техника и товары для дома.





